
「建設産業外国⼈労働者相談センター」の開設について（R4.6〜）

＜開催日時・場所＞
日時︓令和4年10⽉23日（日）
場所︓「福井国際フェスティバル2022」（国際交流会館）
※会場内でブース出展（外国人労働者を対象）

（参考）主な相談内容

生活面、コミュニケーション 仕事関係

日本語学習

・日本語が学習できる場所を教え
てほしい
・福井弁で話されると、勉強した
日本語と違い、何を言われている
か理解できない

・給料が安い
・従業員と積極的にコミュニケー
ションをとりたい
・給与明細の⾒⽅や税⾦のことが
わからない

・工事作業がすべて機械施工な
ど、もっと先進的なものと思っ
ていたが、思っている以上にア
ナログな部分があり、ギャップ
を感じている

特定技能移⾏

・このまま今の会社で働きたい
が、どうやって働いていけばい
いかわからない
・会社が特定技能移⾏に積極的
ではない

＜相談受付からまでオンライン通訳までの流れ＞

相談者

①受付

⼟⽊管理課

②日程調整

通訳会社

③オンライン

①「受付」
・メール（24時間）
・電 話（平日9-17時）

②「日程調整」
相談者、相談員、通
訳会社、県

③「相談」（オンライン４者）
仕事や就業環境、日常で困っている
こと等、すべての悩み事に対応

（県） （相談員）

（相談者） （通訳会社）

（Zoom等）

①「受付」完了から③「相談」（オンライン4者）開始までは最短4〜５日で対応可能

＜対象者＞
県内建設産業に従事する外国⼈労働者

＜費用＞
無料（匿名でも受付）

＜相談方法＞
オンラインで同時通訳

（参考）出張相談所の出展

＜対応言語＞
１４言語 英語、中国語、韓国語、

スペイン語、ポルトガル語、ベトナム
語、フィリピン語、タイ語、フランス
語、ネパール語、ヒンディー語、ロシ
ア語、インドネシア語、ミャンマー語



【問い合わせ】
ふくいけん どぼくぶ どぼくかんりか けんせつさんぎょうじんざいしえんしつ

福井県土木部土木管理課 建設産業・人材支援室
TEL：０７７６－２０－０４７０

Construction Industry Foreign Workers Counseling Center

Trung tâm tư vấn lao động nước ngoài ngành xây dựng
建筑业外籍員工咨询中心

〇申込方法（もうしこみほうほう） メールまたは電話（でんわ）
なまえ しごとないよう そうだんないよう れんらくさき

↓こちらのメールアドレスに、名前、仕事内容、相談内容、連絡先
をかいてメールしてください。（こちらからおしらせします）

Mail : sokuryo1@pref.fukui.lg.jp
Tell : 0776－20－0470

〇相談日時（そうだんにちじ）
原則 月曜日 から 金曜日 9時から17時まで
※いそがしいときは土日祝日にも相談できます。

〇相談できることば
英語、中国語、韓国語、スペイン語、ポルトガル語、ベトナム語
フィリピン語、タイ語、フランス語、ネパール語、ヒンディー語、
ロシア語、インドネシア語、ミャンマー語

仕事の悩み、不安に思っていること、困っていることなど、

何でも相談できます。（秘密は守ります。）

しごと なや ふあん おも こま

なん そうだん

お金はかかりません 母国語で相談できます
ぼこくご そうだんかね

ひみつ まも

Centro de Consultoria para Trabalhadores Estrangeiros na Indústria da Construção

mailto:sokuryo1@pref.fukui.lg.jp



