
「地域鉄道魅力向上コーディネーター」募集要項 

令和８年５月 

福井県地域鉄道課 

1． 募集の背景・目的 

令和５年１０月、福井鉄道において運転士不足を理由とした減便が発生し、地域鉄道にお

ける深刻な人材不足が顕在化しました。こうした状況を受け、県内の鉄道がこれからも自立

的・持続的に運行できるよう、人材確保を中心とした基盤づくりを進めることを目的とし

て、県内の地域鉄道３社（福井鉄道・えちぜん鉄道・ハピラインふくい）による「福井県鉄

道協会」（以下、「鉄道協会」という。）が設立されました。 

鉄道協会では、これまで、就職説明会や職場見学ツアーの開催など、鉄道人材の確保に向

けた取組みを進めてきました。これらの活動は３社連携による取組みとして一定の成果を上

げているものの、採用数の拡大にはなお課題が残っており、取組みの強化が求められていま

す。 

また、人材確保という喫緊の課題に対応するためには、単に採用活動を強化するだけでな

く、鉄道の魅力や仕事のやりがい、さらには沿線地域の価値を広く発信し、鉄道に関心を持

つ人を増やしていく「裾野拡大」の視点が不可欠であることから、令和８年度以降は、人材

確保に加え、鉄道の利用促進や魅力向上に資する取組みへと活動の幅を広げていきたいと考

えております。 

   そこで、地域鉄道３社が抱える課題の解決に向け、戦略的な広報や情報発信、イベントの

企画・運営を専門的に行うことで、鉄道の魅力や役割を効果的に発信し、「乗ってみたい」

「関わってみたい」、さらには「働いてみたい」という印象を与えるようにＰＲする地域お

こし協力隊を募集します。 

【参考１】鉄道協会の主な活動内容 

・本県の鉄道ネットワークの維持、高度化策の立案に関すること 

・旅客の利便性向上、利用促進等による利用者の拡大に関すること 

・資機材の共同調達や共同利用等による維持管理の効率化に関すること 

・採用強化や定着の推進等による人材確保に関すること          等 

 

 【参考２】鉄道協会の過去の取組み 

＜令和６年度＞ 

・ＰＲ動画作成、合同就職説明会の開催、鉄道協会ＨＰ作成、マイナビ掲載 

＜令和７年度＞ 

・合同就職説明会の開催、鉄道見学バスツアーの開催、ノベルティグッズ制作、マイナビ掲載、

イベント参加（北陸３県合同移住フェア、環境フェア） 

 

 【参考３】地域鉄道利用者数 

 地域鉄道の魅力発信やイベント企画を通じて、地域鉄道利用者数を増加させることを目標とし

ており、令和１１年までに地域鉄道３社で１５，２４８千人に達成することを目指している。 

【Ｒ６実績：１３，４３１千人（内訳：福井鉄道：１，８９３千人、えちぜん鉄道：３，９１９

千人、ハピラインふくい：７，６１８千人）】 

 

 



2． 活動内容 

地域鉄道３社が抱える「利用促進」と「人材確保」の課題を、鉄道協会の事業として継続

的に実施できる基盤を作り、任期終了後に協会が自走できる体制を整備していただきます。 

 

 【利用促進に関する業務】 

  ●非日常利用拡大に向けた企画の提案や情報発信の実施 

   ・「鉄道ふくいフェスタ」等の地域鉄道の魅力を発信するイベントの企画・運営支援 

   ・地域鉄道に関する魅力をＰＲするＳＮＳ発信 

   ・メディア関係者との関係構築および、継続的な情報発信体制づくり 

 

  ●日常利用促進につながる働きかけ・企画の提案 

・企業・学校等への訪問による通勤・通学を中心とした日常利用促進の働きかけ 

・利用者のニーズを踏まえた日常利用につながる企画の提案 

   ・日常的に鉄道を利用したくなる仕掛けづくりおよび情報発信 

 

 【人材確保に関する業務】 

  ●人材確保につながる情報発信の強化 

   ・採用情報や鉄道の仕事の魅力を伝えるＳＮＳ発信 

   ・県外の高校・専門学校・大学と連携した情報提供体制の整備 

 

3． 活動イメージ 

  〇１年目 

【利用促進に関する業務】 

 （非日常利用拡大に向けた企画提案・広報） 

  ・地域鉄道３社の利用状況を把握し、県外からの移住者の視点から地域鉄道３社の魅力の掘

り起こしを行っていただきます。 

  ・鉄道協会のＳＮＳを開設し、投稿素材の作成や投稿企画を検討していただきます。 

  ・イベント開催時の広報にむけて報道機関との関係構築を行っていただきます。 

 

 （日常利用促進につながる働きかけ・企画提案） 

  ・打ち合わせや企業訪問等を通じて、鉄道事業者や沿線企業、学校など、県内のステークホ

ルダーとの関係構築を行っていただきます。 

  ・企業訪問などを通して日常利用促進の課題を把握し、実情に応じた鉄道利用モデルを提案

していただきます。 

・利用者の声を踏まえて、鉄道に乗りたくなるような発信を開始していただきます。 

・県が委嘱予定である「公共交通の利用促進コーディネーター」とも適宜連携し、県内の公

共交通を盛り上げていただくことも可能です。 

 

 

 



【人材確保に関する業務】 

  ・現在、鉄道協会で実施している就職関連イベント等の広報をブラッシュアップし、採用情

報を求職者へ効果的に届ける手法を考えていただきます。 

  ・鉄道の仕事の魅力発信につながるＳＮＳ等での投稿企画を考えていただきます。 

・県外大学などの関係機関と連携し、学生等へプッシュ型で継続して情報提供する体制を整

備していただきます。 

 

  〇２～３年目 

【利用促進に関する業務】 

（非日常利用拡大に向けた広報・企画提案） 

 ・「鉄道ふくいフェスタ」をはじめとした、イベントの企画や広報の提案を主体的に行い、

３社連携した企画の実現を目指していただきます。 

 ・1年目に掘り起こしていただいた地域鉄道の魅力を踏まえ、ＳＮＳ発信を強化していくだ

けでなく、1年目に構築したメディア関係者との関係性を活かし、イベントや取組みに関

する情報提供、取材対応等を通じた露出の機会の増幅に取り組んでいただきます。 

  

 （日常利用促進につながる働きかけ・企画） 

  ・企業や学校等への継続的な訪問や意見交換を通じて日常利用促進に向けた取り組みを主体

的に提案し実施していただきます。 

  ・事業者や利用者の声を踏まえたＳＮＳ発信を強化するとともに、乗り方教室の開催などに

より、鉄道に乗る機会の創出を目指していきます。 

  ・利用者数の増加につなげるため、サポーター企業やサポートクラブ会員等の拡大につなが

る企画を提案していただくことも可能です。 

   

【人材確保に関する業務】 

  ・ＳＮＳでの鉄道協会のイベント広報を強化していただきます。 

 ・県内外の大学・専門学校・高校との連携を深め、説明会や採用情報の提供を継続的に実施 

していただきます。 

 

 〇活動終了後 

・得られた経験やつながりを活かして地域鉄道事業者へ就職し、特に人材確保や広報、３社

連携の分野で活躍していただくことが可能です。また、関係団体において公共交通、観光

振興等の分野での企画・調整で活躍していただくという道も考えられます。 

・交通や観光分野でのコーディネート事業で起業していただくことも可能です。なお、起業

や就職については、県もバックアップさせていただきます。 

   （鉄道・バスの利用促進コンサルティング、観光事業者との連携企画コーディネート 等） 

 

4． 活動地域 

福井鉄道をはじめとして、えちぜん鉄道やハピラインふくい、地域鉄道課内など県内全域で

活動いただきます。また、リモートワークや県外出張をしていただく場合もあります。 



なお、日常的な活動は、福井鉄道沿線地域（越前市周辺）を中心に行っていただく予定で

す。そのため、越前市やその周辺に居住いただくことをお勧めしています。 

 

5． 応募人数 

1名 

 

6． 募集要件 

次の要件をすべて満たす方とします。 

（1） 総務省『地域おこし協力隊推進要綱』の第３（１）④に規定されている地域要件を満

たすことができる者で、採用後、生活拠点を福井県内に移し、住民票を異動できる

者。 

（2） 令和８年４月 1日時点で満１８歳以上の方 

（3） パソコンの基本的な操作（Word、エクセル、パワーポイント等）ができ、かつ、イン

ターネットを利用した情報発信ができる方 

（4） 普通自動車免許を有する方または活動開始までに取得予定の方 

（5） 地方公務員法第１６条に規定する欠格条項に該当しない方 

（6） 各鉄道会社の就業規則を遵守していただける方 

 

7． 求める人物像 

以下の項目に沿う方を地域鉄道魅力向上コーディネーターとして募集します。応募の際は

以下の項目にご留意の上、「地域鉄道魅力向上コーディネーター応募用紙」をご記入くださ

い。なお、以下の項目すべてを満たす必要はありません。 

（1）必須スキル 

① ビジネスマナー（報告、連絡、相談など）が身についている方 

② 鉄道事業者や沿線企業、メディア関係者、大学等の多様な立場の人々と良好なコミュ

ニケーションが図れる方 

③ 課題をしっかりと把握し、解決するための計画と行動ができる方。また、一人で取り

組めないことは周囲とのチームプレイに取り組める方。 

 

（2） 歓迎するスキル 

① 鉄道業界をはじめとする地域公共交通に興味・関心がある方 

② ＳＮＳ等を利用した情報発信が得意な方 

③ 各方面からの意見を取り入れた企画・提案に意欲的に取り組み、進捗管理もできる方 

④ 既存の取組みにとらわれない柔軟な発想を持っている方 

 

（3）福井県地域おこし協力隊に共通して求められる人物像 

① 自立自走でき、かつチームプレイも取り組める方 

② 人の話を聞き、円滑にコミュニケーションをとれる方 

③ 好奇心を持ち、楽しみながら前向きに仕事ができる方 

 



 

8． 身分および委嘱期間 

（１） 身分 

福井県知事が地域おこし協力隊員として福井県知事が委嘱します。福井県鉄道協会と業

務委託契約を締結していただきます。（いずれの組織とも雇用関係はありません。） 

 

（２） 委嘱期間 

委嘱日から当該年度末日まで 

※委嘱日については、令和８年７月を目途に、内定者と協議の上決定します。 

※所定の審査を経て、最初の委嘱日から通算して３年まで延長することができます。 

※隊員としてふさわしくないと判断した場合は、委嘱期間中であっても業務委託契約を

解除できることとします。 

 

9． 待遇等 

（１） 活動日数 

年間の活動日数は１９２日（目安として月１６日を１２か月）以上とし、これに満た

ない場合は報酬を減額します。初年度は採用日から年度末までの日数に応じて調整し

ます。 

（２） 活動時間 

1日の活動時間は概ね８時間を基本とします。ただし、活動内容等により時間等を調

整できるものとします。 

（３） 報酬・活動経費 

報酬 月３３３，３００円（月１６日活動の場合） 

※毎月の活動状況を確認の上支給します。 

※地域鉄道魅力向上コーディネーターは、地域鉄道が

将来にわたって安定して運行できるよう、利用促進

や人材確保を軸とした基盤づくりを進める上で非常

に重要な役割です。特に専門性の高いスキルや豊富

な社会経験を積んだ人材（高度専門人材）が必要不

可欠であるため、通常よりも高い報酬を設定させて

いただきます。（以下【参考４】を参照） 

活動経費 活動に必要な経費等は予算の範囲内で鉄道協会から支

給します。 

【（例）活動経費として対象となるもの】 

・委嘱期間中の住居にかかる家賃（上限月 28,000円） 

・事業にかかる自動車燃料費、リース費 

・事業にかかる消耗品費等に要する経費 

・事業に係る損害保険・賠償責任保険料 

 （ただし、国民健康保険料や国民年金保険料等は自

己負担） 



【参考４】地域おこし協力隊の報酬の設定について 

○地域おこし協力隊推進要綱（抜粋） 

地域おこし協力隊員の活動に要する経費については地域おこし協力隊員１人あたり

５５０万円を上限（うち報償費等については３５０万円を上限、報償費等以外の活動に要す

る経費については２００万円を上限）とする。 

ただし、各地方自治体が特定の地域協力活動を遂行するにあたって、特に専門性の高いス

キルや豊富な社会経験を積んだ人材（高度専門人材）が必要不可欠な場合に限り、当該地域

協力活動に必要不可欠な当該高度専門人材である地域おこし協力隊員については、報償費

等について４５０万円を上限とする。（中略）これらの場合においても、地域おこし協力隊

員１人あたり５５０万円を上限とする。 

 

・研修等に要する経費 

【（例）活動経費として対象とならないもの】 

・事業収入を伴う経費 

・土地、建物の購入費 

・高額な物品（備品購入費） 

・個人の資産となる経費 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 副業・兼業 

業務に支障がない範囲で可能です。既に副業をされている方、会社経営をされている

方も歓迎いたします。 

（５） その他 

(ア) 国民健康保険、国民年金、障害・損害保険等にはご自身でご加入ください。 

(イ) 業務活動以外の経費（引越しや生活用品、住居の光熱水費等）は自己負担になり

ます。 

 

10． 応募方法 

（１） 受付期間 

令和８年５月１５日（金）～令和８年６月３０日（火）【必着】 

 

（２） 提出書類 

次の①～④の書類を郵送または以下のＵＲＬにアクセスし、福井県電子申請サービス

（インターネット）によりご提出ください。なお、提出された書類は返却いたしません

ので、あらかじめご了承ください。 

   電子申請サービス：https://shinsei.e-fukui.lg.jp/GLmfl5kA 

① 応募用紙（地域鉄道魅力向上コーディネーター） 

② 履歴書 

③ 住民票（令和８年４月 1日以降に発行したもの） 

④ 自動車運転免許証の写し 

 

https://shinsei.e-fukui.lg.jp/GLmfl5kA


（３） 郵送の場合の提出先 

福井県 未来創造部 新幹線・交通まちづくり局 地域鉄道課 地域鉄道グループ 

〒910-8580 福井県福井市大手３丁目１７－１ 

電話：０７７６－２０－０７２３ 

メール：chitetu@pref.fukui.lg.jp 

 

11． 選考方法 

（１） 第 1選考（書類審査） 

・提出書類をもとに書類審査を行います。 

・選考結果は７月１０日（金）までに応募者全員へメールまたは文書で通知します。 

 

（２） 第２次選考（面接審査） 

・第１次選考合格者を対象に、福井県庁（福井県福井市）にて面接を行います。日程

は７月中旬から下旬ごろを目途に別途調整します。 

・選考結果は、７月３１日（金）までに第２次選考参加者全員にメールまたは文書で

通知します。 

 

※応募に係る経費（郵送費、交通費等）は応募者の自己負担となります。 

 ただし、来県のための交通費については移住に係る交通費支援制度を活用いただく

など可能な範囲で経費の一部を支援させていただきます。 

 

※選考の経過及び結果についての問い合わせには応じられません。 

 

12． 問い合わせ先 

（地域鉄道魅力向上コーディネーターに関すること） 

福井県 未来創造部 新幹線・交通まちづくり局 地域鉄道課 地域鉄道グループ 

〒910-8580 福井県福井市大手３丁目１７－１ 

電話：0776-20-0723 ＦＡＸ：0776-20-0729 

メール：chitetu@pref.fukui.lg.jp 

 

（地域おこし協力隊制度全般に関すること） 

福井県 未来創造部 定住促進課 移住定住グループ 

〒910-8580 福井県福井市大手３丁目１７－１ 

電話：0776-20-0387 ＦＡＸ：0776-20-0632 

メール：teiju@pref.fukui.lg.jp 

 

mailto:chitetu@pref.fukui.lg.jp
https://www.pref.fukui.lg.jp/doc/wakatei/uiturn/syakaijin.html
mailto:chitetu@pref.fukui.lg.jp
mailto:teiju@pref.fukui.lg.jp

