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メニュー
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トビラフォンモバイル(android版)の購入、設定、解約手順をご説明いたします

• サービス購入方法（P.3-4）
アプリのインストール、サービスの購入方法について、順に記載しております

• 設定方法（P.5）
購入時は、危険な可能性のある電話について「警告」設定になっており、
より強固な設定にするため、「拒否」設定の変更法について、記載しております

• サービス解約方法（P.6-7）
サービスを解約する方法を記載しております。アプリを削除しただけでは解約となりませんので、
ご注意ください。



購入方法①アプリインストール
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• 下部の「検索」を選択 • 「トビラフォンモバイ
ル」と入力し、検索

• 「インストール」を選択
し、完了すると、ホーム
画面へ移行

• ホーム画面より「Playスト
ア」を選択

(2) (3) (4)(1)

次ページ
へ続く



購入方法②サービス購入
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(6) (7) (8) (9) (10)

• 「無料トライアル」を選
択

• 最初の30日間は無料でお
試しいただけます

• 「GOOGLE PLAYで定期購
入」を選択

• 解約方法をご確認いただ
き「閉じる」を選択

• 支払方法を選択
• キャリアの通話料金と
セットでお支払いいただ
く場合は、「キャリア企
業名」を選択する（追加
の情報登録が不要なため
おすすめです）

• 内容ご確認の上「定期購
入」を選択

• 30日経過後、自動で課金
されます

• ホーム画面に戻り、「ト
ビラフォンモバイル」ア
プリが追加されているこ
とを確認する

• 「トビラフォンモバイ
ル」アプリを選択

(5)



設定方法（危険な可能性のある電話を拒否する）
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• ホーム画面から「トビラ
フォンモバイル」アプリ
を選択し、開く

(2) (3) (4)(1)

• 左上の「メニューボタン
（三本線のアイコン）」
を選択

• 「環境設定」を選択 • 上記４つの設定を「拒否する」に変更する
• 着信時の動作設定の「迷惑電話セキュリティレベル」、
「非通知・公衆電話・表示圏外」、「海外からの着信」

• 発信時の動作設定の「迷惑電話セキュリティレベル」
• 海外とのやり取りの多い方など、ご利用の状況に応じて、
設定してください



解約方法①
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(2) (3) (4) (5)

• 右上のアカウントを選択 • 「お支払いと定期購入」
を選択

• 「定期購入」を選択 • 「トビラフォンモバイ
ル」を選択

• ホーム画面より「Playスト
ア」を選択

次ページ
へ続く

(1)



解約方法②
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(6) (7)

• 「定期購入を解約」を選
択

• 理由を選択いただき「次
へ」を選択

• 機種によっては、こちらの
画面の前に「一時停止」の
提案が表示されます。その
際は「一時停止をしない」
を選択してください

(8)

• 再度「定期購入を解約」
を選択

(9)

• 定期購入が解約されると
「キャンセルされまし
た」と表示されます

• 解約処理は完了です




